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NOTA INTRODUTORIA

O processo de certificacdo de pessoas e o reconhecimento de entidades formadoras na drea
da seguranca e satde do frabalho estdo no centro da agenda politica e social. E fundamental
aprofundar e acelerar os mecanismos de certificacdo, no sentido de garantir a pratica de
elevados padrdes de exceléncia numa drea tdo importante para a qualidade como a
seguranca e higiene laborais.

A partir do acto Unico (1986) a Europa passou a conhecer uma dindmica significativa na
politica de seguranga e saude do frabalho, sendo a Directiva Quadro (Directiva 89/391/CEE)
um marco de inovacdo nesta temdatica. Tal politica reporta-se ao quadro das transformacdes
na economia e nas organizacdes produtivas decorrentes da pds industrializacdo e visa
desenvolver, de forma infegrada, a qualificagcdo do frabalho e a qualidade de vida no
frabalho, enquanto dimensdes fundamentais do mercado interno e dos factores de
competitividade da Europa.

Decorre daquela politica uma nova abordagem de prevencdo de riscos profissionais, que
deixa de se limitar ao mundo industrial e aos factores materiais do trabalho, que desde a
revolucdo industrial constituira o paradigma da prevencdo, para se alargar a toda a
actividade econdmica e, numa perspectiva integrada, acos factores humanos e
organizacionais do trabalho.

Por outro lado, a filosofia da seguranca e saude do tfrabalho evoluiu do paradigma da
prevencdo correctiva para a perspectiva da gestdo antecipativa dos riscos, visando adaptar o
trabalho ao homem, através de um processo permanente de melhoria continua, ndo sé da
execucdo do frabalho, mas também da sua concepcdo, planeamento e organizacdo.

ENQUADRAMENTO

Os compromissos expressos na Politica de Seguranca e no Cédigo de Etica da EDP evidenciam
a preocupacdo em assegurar a colaboradores e prestadores de servicos as condi¢cdes para o
desenvolvimento sustentdvel em matéria de seguranca no trabalho.
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E reconhecido que o elevado nUmero de acidentes de trabalho em Portugal estd relacionado
com o défice curricular que existe em matéria de seguranca no trabalho, com o consequente
fraco nivel de conhecimentos no que respeita a prevencdo de riscos.

E neste confexto que se justifica a exigéncia, para a md&o-de-obra exterior que execute
frabalhos de construcdo, manutencdo ou demolicdo nas infra-estruturas da producdo e
distribuicdo de energia eléctrica, duma "Formag¢do Bdsica em Seguranca”, com o objectivo
de promover comportamentos seguros e reduzir a sinistralidade.

Dada a multiplicidade de solucdes para este fipo de formacdo que se perspectivam no
mercado surgiu a necessidade de implementar um sistema de certificacdo em “Formacdo
Bdsica de Seguranca”, que visa assegurar As empresas utilizadoras que as solucdes certificadas
satisfazem os requisitos de qualidade e adequacdo de conteldos aos propdsitos enunciados.

Neste sentido foi celebrado um Acordo entre a EDP Valor e o IEP - Instituto Electrotécnico
Portugués (IEP), que confere a este o reconhecimento de entfidades formadoras habilitadas e
respectivos cursos de "Formacdo Bdsica em Seguranca” para trabalhadores que operam nas
instalacoes industriais da EDP, ou de outras enfidades que enfretanto venham a aderir ao
processo.

O SISTEMA DE RECONHECIMENTO DE ENTIDADES FORMADORAS

O Sistema de Reconhecimento de Entidades Formadoras na drea da Formacdo Bdsica em
Seguranca pretende clarificar e explanar o processo de reconhecimento das Enfidades
Formadoras e respectivos cursos de Formacdo Bdsica em Seguranca, de acordo com as
orientacdoes do presente manual.

Objectivos
- Contribuir para a diminuicdo dos acidentes profissionais;
- Confribuir para a elevacdo da qualidade e rigor da Formagado Profissional;

- Contribuir para a credibilizacdo das entfidades e demais agentes que operam no
qguadro do sistema de formacdo profissional na drea SHST;

— Conftribuir para a estruturacdo e uniformizacdo da formagdo profissional em SHST;
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- Contribuir para a profissionalizacdo e para a solidez da concepgdo das intervencoes
formativas, mediante a identificacdo e reconhecimento de competéncias
diferenciadas;

- Promover as enfidades validadas pelo Sistema, mediante o reconhecimento das
respectivas competéncias.

Competéncia da decisao de Reconhecimento

Compete ao IEP - Instituto Electrotécnico Portugués (IEP) a decisGo de Reconhecimento, apds
andlise técnica do dossier de candidatura.

Natureza do Reconhecimento

O Reconhecimento é destinado a Entidades Formadoras e respectivos cursos de Formacdo
Bdsica em Seguranca que disponham de estruturas (humanas e fisicas) adequadas, que
possam ser avaliadas segundo os requisitos e metodologias descritos no Sistema.

Trata-se de um processo voluntdrio ao qual a entfidade candidata deve apresentar-se,
cumprindo com os requisitos do Reconhecimento.

Pré-Requisitos e Requisitos da Entidade Formadora candidata ao Reconhecimento
Pré-Requisitos

Sdo pré requisitos para obter o Reconhecimento:

- Acreditacdo pela DGERT - Direccdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho
- Capacidade organizativa comprovada (Recursos Humanos, fisicos e pedagdgicos)

- Experiéncia pedagdgica na drea de SHST, demonstrada através do historial das
accoes de formacdo

Requisitos

As entidades candidatas deverdo evidenciar:

a) Existéncia de um Plano de Formacdo anual em SHST
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A entidade deverd ser capaz de caracterizar o seu contexto de actuacdo, de descrever
claramente a concepcdo do plano, com um diagndstico que responda as necessidades do
mercado na drea de seguranga, higiene e saude do frabalho.

b) Gestdo de Recursos Humanos

A entidade deve assegurar uma gestdo eficaz da actividade relevante para o
reconhecimento, assente numa clara e definida reparticdo das funcdes pelos Recursos
Humanos que compdem a entidade e uma adequada gestdo da sua Bolsa de Formadores.

c) Orientacdo para a Melhoria Continua

A entidade deve promover uma permanente auto-avaliacdo da sua actividade com vista &
Melhoria Continua. Deve estar implementado um sistema de accdes correctivas e de melhoria
com o objectivo da promocdo da qualidade das intervencdes, tais como revisdo de
conteldos (com parecer do IEP), as metodologias, os instrumentos e composicdo das equipas.

GUIAO DO CURSO

Destinatarios

A accdo de Formacdo Bdsica em Seguranca destina-se a trabalhadores que realizem
frabalhos de construcdo, manutencdo ou demolicdo nas infra-estruturas de producdo e
distribuicdo de energia eléctrica, e a todos os interessados.

Contelido Programatico

O conteldo programdtico deve estar adequado para a aquisicdo de competéncias
necessdarias ao processo de consciencializacdo de atitudes de seguranca e minimizacdo de
riscos, incluindo matérias como:

- Afitudes Pré-activas de Seguranca;

- Principios Gerais de Seguranca (andlise de riscos, equipamentos de proteccdo
individual e colectiva, sinalizacdo de seguranca);
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Praticas de Trabalho Seguro (consignacdes e autorizacdes de trabalho, espacos

confinados, atmosferas explosivas, soldadura e corte);

Trabalhos na proximidade de electricidade;
Trabalhos em altura;

Trabalhos em tuneis ou galerias;

Trabalhos na via publica;

Escavacodes e Trabalhos em Valas;
Mdaquinas e Equipamentos de Trabalho;
Movimentacdo Manual de Cargas;
Seguranca Contra Incéndio;

Subst@ncias e Preparacdes Perigosas;

Ruido e Vibracoes;

Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais.

Duracao

Deve ter uma duracdo ndo inferior a 2 dias (14 horas).

Formadores

Requisitos dos Formadores

A accdo de Formacdo Bdsica em Seguranca serd ministrada por formadores que detenham:

CAP (Certificado de Aptiddo Pedagdgica) de Formador;
CAP de Técnico de Seguranca e Higiene do Trabalho — Nivel lll ou V;
Minimo de 3 anos de experiéncia Pedagdgica na drea SHST;

Preferencialmente com experiéncia técnica na drea SHST;

Conhecimento do Guia do Formador e cumprimento das boas prdticas nele indicadas

%)
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*) Este Guia incide sobre a uniformizacdo de:
- Linguagem e conceitos dos Formadores;
— Critérios de avaliacdo dos Formadores;

- Metodologias de actuacdo dos Formadores.
Controlo de Formadores

Para a manutenc@o na Bolsa de formadores deste curso, os formadores estdo sujeitos a um
processo de avaliacdo e qualificacdo continua que deve respeitar, cumulativamente, os
seguintes pontos:

- O formador deve evidenciar uma actualizacdo técnica e/ou pedagdgica na drea de
seguranca e higiene do trabalho, verificada através de andlise curricular.

- O formador terd que obter uma classificacdo positiva na avaliacdo que os formandos
realizam no final de cada accdo (através de questiondrios), nhomeadamente no
par&metro de desempenho do formador.

Coordenacao Cientifica

Compete & EDP a definicGo das matérias dos conteldos programdticos dos cursos de
“Formacdo Bdsica de Seguranca’.

Compete ao IEP avaliar a conformidade dos cursos propostos com os requisitos minimos dos
conteldos programdticos estabelecidos pela EDP.

Compete & Entidade Reconhecida proceder as actualizacdes dos cursos de acordo com a
legislacdo e as boas prdticas de trabalho na drea da higiene e seguranca do trabalho.

Documentacao

A Documentacdo da formacdo é desenvolvida pela Entidade Formadora candidata e
remetida para o IEP para andlise e validacdo.
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Regime de frequéncia e assiduidade

A componente curricular decorrerd no hordrio previsto, nas instalacdes da entidade formadora
ou em local reservado para o efeito.

Os formandos devem comparecer As sessdes no hordrio estabelecido, com uma toleréncia
madxima de 15 minutos.

Com a salvaguarda de eventuais excepcdes estabelecidas pelo formador, o ndo
cumprimento da norma anterior implicard a correspondente marcacdo de falta.

Estardo previstos intervalos de quinze minutos durante as sessoes.

A taxa de assiduidade serd de 100%, e € condicdo necessdria para obtencdo do Certificado
de Formacdo Profissional.

Metodologia de Avaliacao

A Avadliacdo de conhecimentos tem cardcter individual e incidird sobre cada moddulo. A
classificacdo serd atribuida numa escala de zero a 20 valores. A conclusGo com
aproveitamento requer uma aprovacdo minima de 14 valores no final do curso.

O Certificado de Formagao Profissional de acordo com o Decreto Regulamentar N.° 35/2002 de
23 de Abril, (titulo que comprova que o formando concluiu a accdo de formacdo com
aproveitamento apds o processo de avaliacdo) serd entregue apds cumprimento dos
seguintes requisitos:

- 100% de assiduidade

- Aprovacdo na avaliacdo .

No caso destas condicdes ndo se verificarem cumulativamente, serd entregue uma
Declaragdo de Frequéncia de Formagdo Profissional, titulo que comprova que o formando
frequentou a accdo de formacdo.
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Validade da Formacao Béasica em Seguranca

Os certificados de formacdo seréo vdalidos por um periodo de 5 anos contado a partir da data
de emiss@o, apds o que devem ser revalidados por via de nova formacdo.

PROCESSO DE RECONHECIMENTO

Candidatura

O Dossier de Candidatura deverd ter a seguinte estrutura:

1.

Identificagao e Historial da Entidade

(Designacdo social, sigla, morada, objecto social, ...)
Indicadores de actividade Formativa
Historial da actividade desenvolvida em SHST

Justificagdo da Candidatura

(Descricdo dos objectivos gerais da Candidatura)

Recursos Humanos, Fisicos e Pedagédgicos

(Pessoal ndo docente, salas e material audiovisual, PC, etc.)

Bolsa de Formadores intervenientes
(CV e CAP)

Protocolos e Parcerias

(Descricao)

Conteldo programatico

(Manual destinado ao formando e informacdo de suporte utilizada nas accdes de
formacdo)
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9. Anexos

(Acreditacoes, homologacodes, documentacdo relevante)

Concessao do Reconhecimento

A decisdo de reconhecimento serd tomada apds a Auditoria de concessdo realizada &
enfidade candidata ao Reconhecimento, no sentido de validar os elementos apresentados na
Candidatura.

A decisdo final sobre a obtencdo do Reconhecimento serd objecto de um parecer elaborado
pelo [EP e enviado & entidade candidata.

Validade do Reconhecimento

O Reconhecimento é vdlido por um periodo de 5 anos.

COMUNICACAO DE INICIO DE ACCAO E RELATORIO FINAL DA ACCAO

As enfidades formadoras deverdo comunicar ao IEP o inicio da redlizacdo de cada nova
accdo, com a antecedéncia minima de oito dias. Deverdo ainda enviar um Relatério Final de
cada accdo até 30 dias apds o respectivo termo.

Este relatério deverd conter a seguinte informacado:
- Identificacdo da Entidade Formadora

- ldentificacdo do curso/ accdo de formacdo (local de realizacdo, data, hordrio e
numero e nome dos formandos)

- ldentificacdo da equipa pedagdgica (Coordenacdo e formadores)

- Andlise da realizacdo da Accdo:
- Quadro com avaliagdo dos formandos

- Avdliacdo da Satisfacdo dos Formandos (Avaliacdo do desempenho dos
Formadores e da Avaliacdo global da accdo)

- Observacdes/Comentarios (propostas dos formadores, formandos e
coordenacdo)
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ACOMPANHAMENTO DAS ENTIDADES RECONHECIDAS

O acompanhamento a realizar pelo IEP visa apoiar e incentivar a qualidade da formacdo
ministrada, através do confrolo efectivo no local da formacdo e da verificacdo da sua
conformidade com os requisitos que estiveram na base do Reconhecimento.

Este acompanhamento concretiza-se por meio das seguintes accoes:

- Auditoria técnica anual, com o objectivo de se verificar a contfinuidade dos
pressupostos que deram lugar a emissdo do Reconhecimento;

- Redlizacdo, sempre que for julgado oportuno, de uma visita no decurso ou no final de
uma accdo de “Formacdo Bdsica em Seguranca”, com o objectivo de verificar as
condicoes especificas em que essa acgcdo decorreu.

Sem prejuizo do acompanhamento feito pelo I[EP, a EDP, através dos seus técnicos de
prevencdo e seguranca, reserva-se no direito de acompanhar as auditorias técnicas ou visitas
as accodes de formacdo, ou de em qualguer altura promover ela prépria, uma auditoria ou
visita.

Nos casos em que se verifiqgue que a Enfidade Reconhecida ou o respectivo curso de
“Formacdo Bdsica em Seguranca” ndo cumprem com os pressupostos do Reconhecimento, o
IEP pode revogar a decisdo de Reconhecimento, o que implica a perda do Estatuto de
Entidade Reconhecida.

CANDIDATURA PARA RENOVAGAO DO RECONHECIMENTO

A formalizacdo dos pedidos de Renovacdo deverd ser acompanhada de um dossier que
demonstre a actividade desenvolvida nos Ultimos 5 anos (que decorre entre periodo do
Reconhecimento e o data do término do mesmo).

As Enfidades deverdo solicitar a Renovacdo com uma antecedéncia minima recomenddvel
de trés meses relativamente a data limite do periodo de validade, enviando um dossier de
Renovacdo, que deverd ter a seguinte estrutura:

1. Histérico e Indicadores da actividade formativa na drea de SHST, incluindo Formagao
Bdsica em Seguranca
(Indicadores e Relatérios de Avaliacdo qualitativa e quantitativa)
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2. Bolsa de Formadores intervenientes

(Actualizacdo da Bolsa de Formadores e das competéncias dos Formadores actuais).
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